Trung tâm y tế Quỳ Châu
Một số giả pháp nâng cao chất lượng, phát triển khoa Y học cổ truyền

I. Quy trình tiếp cận, thu dung bệnh nhân vào khám, điều trị tại khoa YHCT:
1. Bệnh nhân đến đăng ký khám, chữa bệnh tại khoa khám bệnh. Bộ phận đón tiếp nhận định bệnh nhân và giới thiệu bệnh nhân sang khoa YHCT khám.  
2. Các Y, bác sỹ khoa YHCT khám lâm sàng, phân loại để BN điều trị nội trú hay ngoại trú… Nếu bệnh nhân không đủ điều kiện điều trị đông y thì nhận xét vào phiếu đăng ký khám rồi chuyển ngược BN ra khoa KB để khám tiếp.
3. Lưu ý những BN bệnh nhẹ, ở khu vực lân cận thì nên tư vấn điều trị ngoại trú.
=> Giải pháp:
- Trang bị cho khoa YHCT 1 bàn khám, 1 bộ máy tính (theo đề xuất của khoa)
- Cung cấp vỏ bệnh án (phòng KHNV nghiên cứu theo mẫu bệnh án Y học cổ truyền của Quế Phong: có mẫu nội trú, ngoại trú. Nội dung trong bệnh án ngắn gọn hơn của ta nhiều)
- Tổ công nghệ thông tin hướng dẫn các Y, bác sỹ khoa YHCT cách làm bệnh án.
II. Vai trò, trách nhiệm của khoa YHCT:
- Phân công người khám, lập hồ sơ bệnh án (y, bác sỹ)
- Xây dựng phác đồ điều trị; bài thuốc…
- Rà soát, thống kê trang thiết bị: máy điện châm, mát xa, đèn chiếu,…
- Những đề xuất của khoa để nâng cao hiệu quả, chất lượng điều trị.
III. Phòng tổ chức cán bộ: 
- Xem xét, bổ sung CCHN đối với các y sỹ đông y (nếu có thể)
- Đào tạo bổ sung chứng chỉ phục hồi chức năng.
- Nghiên cứu điều chuyển cán bộ có năng lực từ cơ sở (bác sỹ, y sỹ chuyên khoa YHCT)
* Lưu ý: 
- Giao đ/c trưởng phòng KHNV và tổ CNTT khảo sát thực tế về nhu cầu kê bàn khám và đặt máy vi tính (theo đề xuất của khoa).
- Triển khai phòng khám YHCT: từ ngày 19/8/2019. Bs Hải báo cho bộ phận giám định BHYT tại TTYT Quỳ Châu biết nội dung này.
